
PROCEDIMIENTO

Seleccione con el lápiz óptico

OTRAS TRANSACCIONES

 
 

Seleccione con el lápiz óptico
 

Saldo

Si es una tarjeta Débito CHIP insértela 
en el lector de CHIP

Si es una tarjeta Débito con banda 
deslícela por el lector de banda en 

el sentido que indica.

 
 

Consulte con el cliente el tipo de cuenta.
Señale con lápiz óptico la opción

( I ) AHORROS
( II ) CORRIENTE

Solicite al cliente digitar la clave en el Datáfono

 Señale          ENTER

MENSAJE EN PANTALLA

 

El Datáfono procesa la información y muestra en pantalla el saldo del cliente.


